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1. O programie

Aplikacja SMS Sender pozwala na wysytke pojedynczych 1 seryjnych wiadomosci SMS z
wykorzystaniem bramek GSM IP.
Obstuguje import danych z plikow CSV, reczne tworzenie kampanii, rozbudowane podsumowania itp.

Rozwigzanie przeznaczone dla uzytkownikéw chcacych zarzadza¢ kampaniami SMS z poziomu desktopowe;j
aplikacji z intuicyjnym interfejsem.
Program obstuguje bramki GSM Yeastar oraz Neogate — niezaleznie od ich wielkosci i liczby kart SIM.

Dzi¢ki temu mozliwa jest wspotpraca z urzadzeniami jednoportowymi, jak 1 wiekszymi, wyposazonymi w 4,
8, 16, 32 i wiecej kart SIM.

W trybie kampanii uzytkownik moze:
o ustawi¢ konkretng karte SIM, przez ktoéra maja by¢ wysytane wiadomosci,
o lub skorzysta¢ z trybu automatycznego rotowania — wiadomos$ci wysytane sg po kolei przez kolejne
karty SIM.

Takie podejscie pozwala na optymalne wykorzystanie dostepnych zasobdw sprzetowych 1 ograniczenie
ryzyka zablokowania karty przez operatora.

Korzysci z uzytkowania SMS Sender w porownaniu do zewnetrznych platform SMS:
e pelna kontrola nad tre$cia, nadawcg i raportowaniem,
e brak koniecznosci ponoszenia kosztow za kazda wiadomos$¢ (optaty tylko za uzycie karty SIM),
e brak abonamentow 1 kosztownych umow z dostawcami,
e mozliwo$¢ uruchomienia kampanii lokalnie — bez koniecznos$ci przesytania danych na zewnetrzne
serwery,
o skalowalnos$¢ — dodanie kolejnych kart SIM lub bramek nie wymaga zmiany programu.

Dzigki tym cechom SMS Sender to optacalne, niezalezne 1 bezpieczne rozwigzanie dla firm prowadzacych
cykliczne kampanie informacyjne, przypomnienia wizyt czy dziatania marketingowe.




2. Gtéwne okno programu

o® SMS Sender - Wysylanie SMS = O X

SMS Sender
Kampanie masowe SMS i nie tylko...

WYSLI) POJEDYNCZY SMS

1

UTWORZ KAMPANIE

O PROGRAMIE

Wl'

USTAWIENIA

WYIDZ

Gltowne okno programu sktada si¢ z formatki umozliwiajacej uruchomienie odpowiedniego modutu.
Pojedynczy SMS — Daje mozliwos¢ szybkiego wystania smsa

Utworz Kampani¢ — Modut do budowania kampanii masowych

O programie — Formatka informacyjna

Ustawienia — Konfiguracja funkcji programu




3. Ustawienia programu

¥ Ustawienia —

Funkcje pregramu  Pofaczenie z bramka 1

Dynamika wysytki

Opéinienie pomiedzy wysytkami (w sekundach):

10 2

Zrédko treéci SMS

O Zaimportowana z pliku (kolumna TRESC)

© Wprowadzona recznie "Kampania" zaktadka "Treé¢ wiadomosci"

Prezentacja danych

Koloruj wiersze wedtug statusu

Sygnalizuj diwiekiem btad w trakcie wysytki

Wysylaj uzywajac kart SIM

5 © Tylko karta SIM nr: 1
) Kartami od: 1 do: 2
Import / Export ustawien

Importuj z pliku...

Exportuj do pliku...

Zapisz i wyjdz

Wyjdz

Opis elementéw formatki Ustawienia

1) Zaktadka wyboru konfiguracji funkcji programu i potaczenia z bramka GSM

2) ,,Opdznienie” (w sekundach) pomigdzy wysytkami SMSo6w w kampanii (warto$¢ domyslna i
rekomendowana przez Yeastar to 10 sekund). Jest to czas ktory zapobiega uruchomienia funkcji
antyspamowej u operatora. (Kazdy operator moze interpretowa¢ wysytki masowej inaczej)

3) ,.Zrodlo tresci SMS” — Tutaj konfigurujemy globalnie skad program ma pobieraé tres¢ SMSa do
wysyltki. Mozemy uzy¢ tresci ustawionej dla catej kampanii. Wtedy program uzyje tresci wpisanej w
zaktadce ,, Tres¢ wiadomos$ci” lub wprowadzi¢ odrebng tre$¢ dla kazdego SMSa. Doktadny opis patrz
punkt 5. Ustawienie to jest przejmowane przez formatke ,,Utworz kampanig”

4) ,,Prezentacja danych” — Koloruj wiersze jesli checkbox jest zaznaczony to program w zaktadce Utworz
Kampani¢ — w formularzu danych bedzie oznaczal wysyiki zakonczone sukcesem na zielono, a

zakonczone btgdem na czerwono.




»Sygnalizuj dzwigkiem btad w trakcie wysytki” — podczas realizacji kampanii po nieudanej wysytce
program odtworzy systemowy dzwigk btedu.

5) ,,Wysylaj uzywajac kat SIM” — Konfigurujemy domysle uzycie kart SIM. Mozemy ustawi¢ konkretny
port karty SIM od 1 do 32, lub wskaza¢ zakres kart SIM od 1 do 32, wtedy program kazdy kolejny
sms z kampanii bedzie wysytal kolejng kartg SIM. Jesli dana karta SIM bedzie niedostepna, zajeta itp.
Program zkolejkuje SMSa i podejmie probe wysytki nastepng kartg SIM. Funkcjonalno$¢ zmniejsza
ryzyko uruchomienia blokady antyspamowej, mozna tez zmniejszy¢ czas opdznienia (punkt 2) co
zwiekszy dynamike wysylki w kampanii. Ustawienia sg przejmowane przez formatki ,,Wyslij
pojedynczy SMS” (czas numer portu do wysylki), oraz ,,Utwdrz kampani¢” — Zarowno numer portu
do wysylki jak i zakres portow kart SIM.

6) Przyciski importu i exportu ustawien programu. Wszystkie ustawienia programu mozna zapisa¢ do
pliku 1 wezytac z pliku.

7) ,,Zapisz i wyjdz” — zapisuje konfiguracj¢ i uruchamia wprowadzone zmiany
,»Wyjdz” — opuszcza formatke bez zapisu zmian

o Ustawienia e X

Funkcje programu  Pofaczenie z bramka

Adres IP Bramki GSM:

10.0.0.109 1
Nazwa uzytkownika AP| SMS:
apiuser 2
Hasto uzytkownika API SMS:
essseee 3

Testuj pofaczenie 4

Kliknij Testuj... aby sgrawdzic’ potaczenie

Import / Export ustawien

Importuj z pliku...

Exportuj do pliku...

Zapisz i wyjdz

Wyjdz

1) ,,Adres IP Bramki GSM” — wprowadzamy adres IP urzadzenia w formacie 0.0.0.0
2) ,,Nazwa uzytkownika API SMS” — nazwa uzytkownika API sms skonfigurowana w sekcji SMS w
bramce (pamigtaj aby na bramce wiaczy¢ globalnie funkcje ,,SMS API” oraz wprowadzi¢ adres 1P




hosta ktory bedzie uprawniony do wysylania zapytan API. Adres podajemy w formacie IP / MASKA:
0.0.0.0/0.0.0.0

3) ,.Hasto uzytkownika API SMS” — hasto uzytkownika API sms skonfigurowane na bramce

4) ,,Testuj potaczenie” — Przycisk umozliwiajacy sprawdzenie poprawnosci potgczenia programu z
bramka SMS. Jesli konfiguracja programu oraz bramki SMS jest prawidtowa, powiniene$ zobaczy¢
komunikat ,,Polgczenie nawigzane — OK!”

T ey AT TE I e e

apiuser

Hasto uzytkownika APl SMS:

Testuj potaczenie

Polaczenie nawiazane - OK!

4. Wyslij pojedynczy SMS

Wprowadz dane

Numer telefonu odbiorcy 500123123

=l

Treéc wiadomosci SMS

Hello

llos¢ znakow: 5
lloé¢ pojedyfczych SMS: 1 3

(] Kliknij, aby zmieni¢ recznie numer portu SIM do wysytki: 1

WYSLI SMS 5
ZAMKNU

1) ,,Numer telefonu odbiorcy” — wprowadzamy numer odbiorcy w formacie 9 cyfrowym. W przypadku
wysytki smsa na numery zagraniczne, prefix poprzedzamy dwoma zerami ,,00”. Bramka nie akceptuje
znaku ,,+” na poczatku prefixu.

2) ,,Tres¢ wiadomosci SMS” — wpisujemy tres¢ wiadomosci

3) Metryczka podsumowujgca ilo$¢ wpisanych znakow oraz ilo$¢ pojedynczych wiadomosci SMS (160
znakow to 1 wiadomosc).




4) ,Nr portu SIM” — Ustawiamy numer konkretnego portu SIM, z uzyciem ktorego chcemy wystac
wiadomo$¢ SMS. Warto$¢ jest kopiowana z formatki ,,Ustawienia” z pola 5, pole domyslnie jest
nieaktywne. Aktywuje si¢ po zaznaczeniu checkboxa ,,Kliknij, aby zmieni¢ recznie numer...”
»Wysli) SMS” — rozpoczyna wysytke wiadomosci

,Zamknij” — Zamyka okno (wprowadzone dane zostaja utracone)

5)

5. Utwodrz Kampanie SMS

-
¥ Kampania = X

Wyszukiwarka
Szukana fraza: 7

Prezentacja danych

6 O Pokazwszystko (O Pokaz wysylki zakorczone powodzeniem () Pokaz wysylki zakoriczone bledem 8 Koloruj wg statuséw

Konstruktor kampanii

Krok 1 - Dane Krok 2 - Zrédio tresci SMS Krok 3 - Wysylaj uzywajac kart SIM Krok 4 - Podsumowanie
Utwérz recznie O Zaimportowana z pliku © Tylko karta SIM nr: 1 lloé¢ wszystkich numeréw: 0
Importuj dane z pliku *.csv... —— o i STracew ek © Kartami od: 1 do: 2 == Opéznienie (w sekundach): 0
Zapisz kampanie do pliku *.csv... Przyblizony czas realizacji kampanii: 0
Uruchom kampanie SMS 9

ZAMKNU

1) Okno formularza danych
2) Krok 1 konstruktora kampanii:
a) ,,Utworz recznie” — pozwala na reczne wprowadzanie danych w oknie formularza (punkt 1)
b) ,.Importuj z pliku *.csv” — pozwala zaimportowa¢ dane z pliku csv, importowa¢ mozna dane w

formacie:
MUMER ,HAZWA ,0PIS , TRESC,STATUS
600000000, Adan Kowalski,Klient 1,Dzien dobry prosze o kontakt telefoniczny,
LPeeeeea1,Jan Howak,Klient 2,Dzien dobry. Komputer gotowy do odbioru,
LPEeeeev2 .Anna WYolska,Klient 3,Dzien dobry. Zapraszam po odbidr drukarki.,
LEAAAAAA3 Karol Witczak,Klient 4,Dzien dobry prosze o kontakt telefoniczny,
LAAAAAAAY Karolina Podbies,Klient 5,Dzien dobry. Zapraszam po odbidr kKomputera.,
LAAAAAAAS Wiktor Wolinski,Klient 6,Dzien dobry prosze o kontakt telefoniczny,
LAABRBARG ,Jakub Koped,Klient 7,Dzien dobry. Zapraszam po odbidr komputera.,
LAABRBAR7 ,Janusz Gras,Klient 8,Dzien dobry. Z2apraszam po odbidr drukarki.,
LAABAAANS ,Karolina Sebik,Klient 9,Dziei dobry prosze o kontakt telefoniczny,
LAABRAAAY ,Izabela Malik,Klient 1@,Dziei dobry prosze o kontakt telefoniczny,

Plik powinien zawiera¢ nagtowki, warto$ci oddzielone przecinkiem
C) ,Zapisz kampani¢ do pliku *.csv”’ — pozwala zapisa¢ do pliku catg kampani¢ wraz z statusami
wysyiki.

»SMS Sender — Kampanie masowe SMS”
Centrale Telefoniczne Pawel Matyja, ul. Warszawska 236 /5, 43-155 Bierun, tel. 32 441-74-95, email: kontakt@pawelmatyja.pl



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Krok 2 konstruktora kampanii:

Ustawienie kopiowane z formularza Ustawienia punkt 3.

Tres¢ wiadomosci SMS mozemy dostarczy¢ na 3 sposoby:

1 — Mozemy wpisaé go recznie w zaktadce ,, Tres¢ wiadomosc” (zaktadka jest aktywna tylko jesli
zostanie wybrana opcja ,,Wprowadz recznie” — zaktadka swieci si¢ wtedy na zielono wskazujac
konieczno$¢ wpisania tresci globalnej dla calej kampanii (wtedy podczas wysyltki smséw kampanii,
program nadpisuje warto$¢ TRESC ustawiong w pliku). Jesli ustawiona jest ta opcja kampania nie
uruchomi si¢ jesli pole ,, Tre§¢ wiadomosci” jest puste.

2 — Mozemy przygotowac tres¢ w pliku csv w kolumnie TRESC i wtedy mozemy ustali¢ odrgbng tres¢
dla kazdej wiadomos$ci SMS (nalezy przetaczy¢ na ,,Zaimportowana z pliku”

Wtedy program wysyta jako tre$§¢ zawarto$¢ kolumny TRESC ignorujac formatke ,, Tres¢ wiadomosci”
ktora staje si¢ nieaktywna.

3 — Przy wyborze opcji ,,Zaimportowana z pliku” mozemy recznie wpisa¢ wiadomosci dla kazdego
rekordu w oknie danych (1)

Krok 3 konstruktora kampanii — ,,Wysylaj uzywajac kart SIM”

Ustawienie kopiowane z formatki ,,Ustawienia” z pola 5. Daje mozliwo$¢ zmiany sposobu uzycia kart
SIM dla tworzonej kampanii. Zmiana tutaj ignoruje globalne ustawienia i ma zastosowanie tylko dla
tworzonej w danym momencie kampanii.

Krok 4 konstruktora kampanii — ,,Podsumowanie”

,,1108¢ wszystkich rekordow” — Ilo§¢ wezytanych z pliku lub wprowadzonych recznie rekordow w polu
danych.

,»OpoOznienie w sekundach” — warto$¢ jaka ustawilismy w ,,Ustawieniach” w polu 2. I jest to wartos¢ w
sekundach jaka aplikacja poczeka pomiedzy wysytka poszczegdlnych wiadomosci SMS w kampanii
,»Przyblizony czas realizacji w kampanii” — jest to iloczyn ilosci rekordéw x opdznienie + 4 sekundy
(tyle trwa petna wysytka jednej wiadomosci SMS wraz z obstuga odpowiedzi z urzadzenia)

,Prezentacja danych” — Filtry umozliwiajace wyswietlenie wiadomosci ze wzgledu na status wysyiki.
Czyli wystane skutecznie (status OK), wystane nieskutecznie (status ERROR + btad).

,Koloruj wedlug statusow” — Opcja kopiowana z formatki ,,Ustawienia” koloruje rekordy pod
wzgledem statusu wysytki.

»Wyszukiwarka”, Jest to kontekstowe przeszukiwanie catego okna danych. Mozesz wpisa¢ dowolna
warto$¢ (przeszukiwac po imieniu, nazwisku, numerze, statusie lub tresci)

Zaktadka konstruktora kampanii oraz ,, Tre§¢ wiadomosci”. Zaktadka aktywna jest tylko wtedy jesli w
polu 3 zaznaczona jest opcja ,, Wprowadzona recznie”.

Przycisk ,,Uruchom kampani¢ SMS” — Startuje proces wysytki skonstruowanej kampanii. Przycisk jest
aktywny tylko jesli wprowadzone zostang wszystkie wymagane dane aby kampania mogta by¢
zrealizowana.




Okno edycji danych.

¥ Kampania = X
NUMER ¥ | NAZWA OPIS TRESC STATUS
I_Anna Wolska 2 Klient 3 4 Dzieri dobry. Zapraszam po odbiér drukarE 6

= =4

6( 58 Wiktor Wolirski Klient 6 Dzieri dobry prosze o kontakt telefoniczny

6l 58 Karolina Sebik Klient 9 Dzien dobry prosze o kontakt telefoniczny

6 10 Adam Kowalski Klient 1 Dzier dobry prosze o kontakt telefoniczny

o 10 Karol Witczak Klient 4 Dzieri dobry prosze o kontakt telefoniczny

6( 10 Jakub Kopec Klient 7 Dzieri dobry. Zapraszam po odbi6r komputera,

6 10 Izabela Malik Klient 10 Dzieri dobry prosze o kontakt telefoniczny

50 38 Jan Nowak Klient 2 Dzier dobry. Komputer gotowy do odbioru

50 38 Karolina Podbies Klient 5 Dzier dobry. Zapraszam po odbi6r komputera.

SC 6238 Janusz Gras Klient 8 Dzier dobry. Zapraszam po odbiér drukarki.

1)
2)

3)

4)
5)

6)

Wyszukiwarka Prezentacja danych
Szukana fraza: © Pokaz wszystko O Pokaz wysylki zakoriczone powodzeniem O Pokaz wysylki zakoriczone bledem 8 Koloruj wg statusow
kampanii | Tres¢ wi éci I
Krok 1 - Dane Krok 2 - Zrédio tresci SMS Krok 3 - Wysytaj uzywajac kart SIM Krok 4 - Podsumowanie
Utwérz recznie © Zaimportowana z pliku © Tylko karta SIM nr: 1 lloé¢ wszystkich numeréw: 10
Importuj dane z pliku *.csv... ——— o recanie “Treké wiad ]| ==2=o ©Kartamiod 1 a4 2 -———> Opéinienie (w sekundach): 1s
Zapisz ie do pliku *.csv... Przyblizony czas realizacji kampanii: 0 min 50
Uruchom kampanie SMS
ZAMKNU

Wskaznik rekordu w polu danych

NUMER — Numer telefonu w formacie 9 cyfrowym, lub z prefixem 00 i kierunkowy
kraju. Znak + zamieniany jest automatycznie na 00 rowniez w trakcie importu z pliku
NAZWA — Nazwa kontaktu (imie nazwisku nazwa firmy)

OPIS — Pole wilasne — dowolna tre§¢

TRESC — Tre$¢ wiadomosci SMS, ktora zostanie wystana jesli zaznaczona jest opcja
,Zaimportowana z pliku” w kroku 2 konstruktora kampanii. Jesli zaznaczona jest opcja
»Wprowadz recznie” — warto$¢ w kolumnie TRESC nadpisywana jest trescig wpisang

w ﬁolu ,, 1 re$¢ wiadomosci” i8 i

Wyszukiwarka Prezentacja danych

Seukana fraza: o o o 8 Kolonj
Konstruktor kampanii  Tresé wiadomasei |
Tresé wiadomosci SMS:
¥ig - B K - - . Z P 5 Podsumowanie
Treé$¢ wiadomosci SMS ktéra zostanie wystana do wszystkich odbiorcéw kampanii masowej|
llosé znakow: 84
1 lloé¢ pojedyniczych SMS: 1

ZAMKNU

Status wysytki. Tutaj zapisywany jest status wysylki. (Patrz punkt 7)

»SMS Sender — Kampanie masowe SMS”
Centrale Telefoniczne Pawel Matyja, ul. Warszawska 236 /5, 43-155 Bierun, tel. 32 441-74-95, email: kontakt@pawelmatyja.pl



6. Formatka Wysytanie.

¥ Wysylanie... - X

Postep wysylania:

20% 1
Czas pozostaly do korica: Omin40s
tacznie do wystania: 10

Wysytam z SIM nr: 1

Opéinienie: 1s 2
Wystanych: 2
Status OK: 2
Biad: 0

Zatrzymaj wysytke! ]

Jest to okno przedstawiajace status realizowanej wysyltki. Okno otwiera si¢ w module ,,Wyslij pojedynczy
SMS” gdy klikniemy ,,Wyslij SMS” oraz w module ,,Utw6rz kampani¢” po kliknieciu na przycisk ,,Uruchom
kampani¢ SMS”

1) Pasek postepu wysytki
2) Metryczka z informacjami o ilosci wiadomosci, podsumowanie ilosci wystanych skutecznie,
nieskutecznie, przewidywany czas wysytki, opoéznienie (w Ustawieniach) oraz ktorym portem (ktorg
karta SIM w danym momencie program realizuje wysytke
3) Przyciski sterowania wysytka
a) ,,Zatrzymaj wysyltke!” — pozwala na zatrzymanie wysytki w dowolnym momencie
b) ,.Zapisz kampanig...” — pozwala na zapisanie catej kampanii do pliku csv wraz z statusami
(realizuje doktadnie t¢ sama funkcj¢ co przycisk ,,Zapisz kampani¢ do pliku *.csv...” w kroku 1
konstruktora kampanii.
C) ,,Zamknij” —zamyka okno

Po zakonczonej wysylce w kampanii program wys$wietla rowniez okno podsumowujace wysylke:

Koniec kampanii - Podsumowanie... X

Wysytka zakonczona!
Wszystkich wystanych SMS: 10
Skutecznie - OK: 10
Nieskutecznie - ERROR: 0

ok |

10



7. Statusy i przyktadowe kody odpowiedzi

Pole Status zawiera odpowiedz z bramki wraz z tre$cig biedu i ewentualng interpretacja.
W nawiasie kwadratowym [x] znajduje si¢ numer portu karty SIM z ktorej realizowana byta wysytka danej

wiadomosci SMS

ODPOWIEDZ

ZNACZENIE

Wiadomos$¢ wystana skutecznie z karty SIM nr 1

[1] Kolejkuje - Nastepna karta...

Program probowal wysta¢ SMSa kartag SIM nr 1, ale
karta byta zajeta (np. prowadzona rozmowa) wiec
kolejkuje wysytke i probuje wystaé kolejng kartg
SIM, az do skutku przez caly zakres ustawiony w 3
kroku konstruktora kampanii

Wiadomo$¢ wystana niepowodzeniem (wysytano z
karty SIM nr 2).

Blad wystepuje jesli np. numer jest nieprawidtowy,
operator wiaczy filtr antyspamowy, wyczerpany
zostanie limit $srodkow na karcie SIM. Status
oznacza ze sms sformatowany jest prawidlowo, ale
urzadzenie nie moze zrealizowaé wysyiki ta
konkretng karta SIM

Zbyt krétka (pusta) wiadomos¢ SMS. Blad wystapi
wtedy jesli w kroku 2 konstruktora kampanii
zaznaczymy ,,Zaimportowana z pliku” 1 nie
wprowadzimy tresci w kolumnie TRESC w polu
danych

Zbyt dhugi czas oczekiwania na odpowiedz od
bramki.

Port nieaktywny (np. brak karty SIM w danym
porcie, lub karta nie jest zalogowana do sieci)

Bramka niedostepna (wytaczona), brak komunikacji
z bramka.

Program probowat wysta¢ SMSa kartami SIM
numer 1, nastepnie 2, ale zaden z portéw nie byt
dostepny (wysytka zakonczona niepowodzeniem)

Port numer 3 nie istnieje, np. w przypadku bramki 2
portowej istniejg tylko porty 1 i 2 (3 nie istnieje itp.)
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8. Historia zmian

23.03.20225 - Ver 1,0 - MVP
26.03.2025 - Ver 1,1

Formatka "Utwérz kampanie"

- dodano kolejkowanie wysytki SMS je$li dany port jest zajety (np.
rozmowg telefoniczna albo niedostepny

program podejmie prébe wysyitki nastepna karta SIM, a nie jak dotychczas
oznaczy jako bi1ad.

Jako blad oznaczy jes$li ostatecznie zadnym portem SMS nie zostanie
wystany

Formatka "Wy$lij pojedynczy SMS"
- dodano checkbox, ktéry aktywuje lub dezaktywuje pole tekstowe definicji
portu karty SIM do wysyiki

Formatka "O programie"
- Dodano przycisk "Historia zmian" otwierajacy changelog.
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